Betreuung und
hauswirtschattliche
Unterstutzung

Abklarung und Beratung

Liegt eine arztliche Anordnung vor, klaren wir zusam-
men mit der betroffenen Person ab, welcher Bedarf an
Hilfe durch die Spitex notig und sinnvoll ist. Wir fihren
Beratungsgesprache durch und klaren allfallige kom-
plexe Betreuungssituationen. Die Spitex Kriens tut dies
gemeinsam mit Angehaorigen und den jeweiligen Fach-
stellen. Dabei geht es unter anderem um den Gebrauch
von Hilfsmitteln, der Friherkennung von maglichen
Risiken zu Hause (Sturzgefahr) oder gesundheitlichen
Veranderungen. Bei gesundheitlichen Fragestellungen
steht Ihnen zusatzlich unser Pflegefachpersonal
beratend zur Seite.

So helfen wir

Um das Leben zu Hause weiterhin aufrecht zu halten,

bieten wir eine Fulle von Hilfen und Dienstleistungen an:

- Gemeinsame Spaziergange — damit fordern wir die
Mobilitat

- Gemeinsames Einkaufen

- Essen risten oder (Vor)kochen. Mit einer regelmassi-
gen Ernahrung beugen wir einer Mangelernahrung vor
und die betroffene Person kann ihr Gewicht halten.

— Haushalt: Wir unterstitzen bei der Haushalstfiihrung,
wir stauben ab, reinigen die Boden, das Badezimmer
und die Kiche, entsorgen die Abfalle, beziehen die
Betten frisch, waschen die Wasche, hangen sie auf
und bigeln sie. Und wir helfen generell beim Ordnung
machen.
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Personal

Uns ist es wichtig, dass hilfsbedUlrftige Personen
moglichst immer von der gleichen Mitarbeiterin betreut
werden. Deshalb legen wir Wert auf Kontinuitat bei

der Zuteilung des Personals. Dieses besteht aus Fach-
angestellten Gesundheit (FaGe), Pflegehelferinnen

des Schweizerischen Roten Kreuzes sowie erfahrenen
Haushelferinnen.

Einsatzzeiten

In der Regel von Montag bis Freitag 08.00-12.30 Uhr
und von 13.30-18.00 Uhr.

In diesem Rahmen werden Winsche bei der Festlegung
der Einsatzzeiten nach Moglichkeit bericksichtigt. Am
Wochenende und in der Nacht erfolgen keine Einsatze.

Anwesenheit wahrend der Einsatze

Wahrend unseren Einsatzen geht es auch darum, die be-
troffenen Personen zu aktivieren und zu betreuen. Deshalb
sollen diese wahrend unseren Einsatzen anwesend sein.
Je nach Situation ist es auch winschenswert oder notig,
dass Partner oder Familienangehorige mit dabei sind.
Ausnahmen sind Berufstatige mit einer Behinderung
oder kurzfristige Therapie- respektive Arzttermine.
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Rahmenbedingung und Kosten

Eine Beteiligung der Krankenversicherung an den Kosten
ist mit einer abgeschlossenen Zusatzversicherung
moglich, wenn Sie die arztliche Anordnung beilegen.
Entsprechende Anfragen richten Sie bitte an |hre
Krankenversicherung.

—> Abklarung des Unterstiitzungsbedarfs und
Beratung in der jeweiligen Situation

— Anleitung und Begleitung bei der Haushaltsfiihrung

— Entlastung und mitmenschliche Unterstiitzung /
Betreuung von pflegenden und betreuenden
Angehorigen
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