
Bedürfnisgerechter Wohnraum fürs Alter

Die barrierefreien Wohnungen sind speziell für die 
Ansprüche des Wohnens im Alter geschaffen. Sie sind 
zentral gelegen und gut erschlossen. 

Zielgruppe: Ältere Menschen mit  
Unterstützungsbedarf

Das Angebot richtet sich an ältere Menschen in Kriens, 
welche selbständig wohnen können, jedoch im Alltag 
froh um punktuelle Unterstützung sind. Das Angebot 
«Wohnen mit Dienstleistungen» umfasst Sicherheit und 
Begleitung im Alltag.

Das dürfen Sie erwarten:

Erhöhung der alltäglichen Sicherheit im  
Wohnumfeld 
In Notfallsituationen wie z.B. einem Sturz, ist man auf 
schnelle und unkomplizierte Hilfe angewiesen. Wir ge
währleisten diese Hilfe durch die Notrufgeräte der Firma 
Smart Life Care, welche in Ihrer Wohnung eingerichtet 
sind. Damit können Sie im Notfall rund um die Uhr per 
Knopfdruck Hilfe anfordern. Ihr Notruf wird direkt an die 
Spitex Kriens geleitet. Die Mitarbeitenden treten zuerst 
mit Ihnen über die Freisprechfunktion des Gerätes in 
Kontakt, können dann bei Bedarf zu Ihnen in die Woh
nung und leiten umgehend entsprechende Schritte ein.

Sollte es Ihnen nicht möglich sein den Notrufknopf zu 
bedienen, garantiert Ihnen der Türsensor, welcher nach 
spätestens 24 Stunden alarmiert, eine Kontaktaufnah
me durch Spitex Kriens. Wenn wir Sie telefonisch nicht 
erreichen können, suchen wir Sie in Ihrer Wohnung auf 
und leiten notwendige Schritte ein.

Begleitung im Alltag durch die Mitarbeitenden der 
Wohnassistenz 
Die Mitarbeitenden der Wohnassistenz sind als An
sprechpersonen für Sie da. Sie entwickelten sich in 
kürzester Zeit zur guten Seele des Hauses. Die Wohnas
sistentinnen erleichtern Ihnen den Alltag, in dem sie das 
Einleben am neuen Wohnort begleiten. Im persönlichen 
Kontakt stehen Ihnen die Mitarbeitenden der Wohnassis
tenz beratend zur Seite. Sie sind wochentags anwesend. 
An Randzeiten und am Wochenende übernehmen 
Mitarbeitende der Spitex Kriens den Telefondienst. Das 
Angebot WmDL wird durch das Team ‘Betreuung und 
hauswirtschaftliche Unterstützung’ oder durch die Pfle
geteams der Spitex Kriens sichergestellt.

Wohnen mit  
Dienstleistungen (WmDL)
«Autonomes Leben zu Hause – dank Spitex Kriens» 

WmDL bietet Ihnen Sicherheit im häuslichen Umfeld und unterstützt Sie in 

alltäglichen Fragestellungen. Es wird von Spitex Kriens gemeinsam mit der 

Genossenschaft Wohnen im Alter in Kriens (GWAK) und der Schweighof-

park AG, an den Standorten Lindenpark und Schweighof realisiert. 
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Auf	einen	Blick:	Welchen	Mehrwert	schafft	unser	Angebot?

Mietende Angehörige

Notrufgerät
Einrichten und regelmässige FunktionsKontrolle des Notrufgerätes.  
Einrichten weiterer NotrufTasten bei Bedarf, zum Beispiel im Bad.

Das Notrufgerät garantiert Ihnen Sicherheit, in 
dem Sie rund um die Uhr Hilfe anfordern kön
nen.

Sie sind entlastet, weil Sie wissen, dass sich 
Ihre Angehörigen im Notfall stets Unterstüt
zung holen können.

Unser Notruf ist durch zwei Linien abgesichert. 
Dies bedeutet, dass mindestens zwei Fachper
sonen rund um die Uhr im Notfall erreichbar 
sind.

Wissen, dass die Mietenden sicher sind und im 
Notfall Unterstützung erhalten, ohne dass Sie 
zu jeder Zeit erreichbar und abkömmlich sein 
müssen.

Türsensor
Der Türsensor alarmiert uns, sobald Sie Ihre Wohnung 24 h nicht verlassen  

(Wird während Abwesenheiten deaktiviert).

Der Türsensor gibt Ihnen zusätzliche Sicher
heit und bietet eine Rückversicherung falls Sie 
nicht via Notrufgerät alarmieren können.

Sie sind nicht damit konfrontiert, via Schlüs
seldienst oder Polizei in die Wohnung gehen zu 
müssen. 

Wohnassistentinnen
Die Wohnassistentinnen erleichtern Ihnen den Alltag.

Sie erhalten Unterstützung im Einleben, indem 
nach Wunsch Kontakte zu anderen Mietenden 
angestossen werden. Des Weiteren werden 
Anlässe im Haus organisiert und so die allge
meinen Räume (Gemeinschaftsraum, Pavillon, 
Terrasse, Gänge, Nischen, Treppenhaus), be
lebt. Dies geschieht, wenn immer möglich ge
meinschaftlich mit den Mieterinnen und Mie
tern.

Ihre Angehörigen sind darin unterstützt, neue 
Kontakte zu gewinnen und sich im neuen Um
feld einzuleben.

Während der Woche stehen die Wohnassisten
tinnen zu regulären Bürozeiten zur Verfügung. 
Dies gibt Ihnen die Möglichkeit, alltägliche Fra
gen zu klären und punktuell Unterstützung bei 
kleineren Handreichungen zu erhalten, zum 
Beispiel: Leuchtmittel wechseln, Sieb lösen 
und entkalken, private Geräte wie Radio oder 
Wecker erklären und einstellen; Zudem können 
Sie Unterstützung bei der Erledigung von klei
nen Korrespondenzen erhalten.

Da sich die Wohnassistentinnen um die Beant
wortung von alltäglichen Fragen kümmern und 
zudem Unterstützung bei kleineren Handrei
chungen bemühen, fällt dies seltener für Sie 
an. 



Die Liste ist nicht abschliessend, denn die Tätigkeiten 
orientieren sich an den Bedürfnissen der Mieterinnen 
und Mieter und haben immer zum Ziel, dass das selb
ständige Wohnen in den eigenen vier Wänden möglich 
bleibt. 

Regelmässig anfallende Unterstützung im Haushalt 
(nicht kassenpflichtige Leistungen) geht über das Ange
bot WmDL hinaus. Um dennoch weiterhin eigenständig 
zu wohnen, können Sie Unterstützung durch das Team 
‘Betreuung und hauswirtschaftliche Unterstützung’ der 
Spitex Kriens erhalten. Dieses Angebot wird separat 
verrechnet.

Sind zur oben beschriebenen Unterstützung zudem 
noch Grund-, Behandlungspflege oder psychiatrische 
Pflege (kassenpflichtige Leistungen) notwendig, bietet 
Spitex Kriens diese weiteren Leistungen gerne an. Mit 
der ärztlichen Anordnung erfolgt ein wesentlicher Teil 
der Finanzierung durch die Grundversicherung der 
Krankenkasse.

Lassen Sie sich von uns beraten. Wir zeigen Ihnen 
gerne die Angebote und Möglichkeiten, sowie deren 
Finanzierung auf.
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verlässlich und nah

Das Spendenkonto von Spitex Kriens: 60-3489-2
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